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PLAN OPERATIVO BIENAL (POB) 2020-2021 

 

1. CUADRO TÉCNICO 
 

CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ORGANIZACION 
Y 
FUNCIONAMIEN
TO 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Diseñar y poner en 
ejecución un 
sistema normativo, 
de organización y 
funcionamiento de 
alta efectividad 
Sistema de 
gestión 
documental 

Nuevo sistema 
normativo, 
administrativo y  de 
funcionamiento 
evaluado 
positivamente por 
los NF y el equipo 
de la ST. 

Porcentaje de NF que 
valora positivamente el 
nuevo sistema 
normativo, 
administrativo y de 
funcionamiento 
 
 
 
Porcentaje de 
miembros de la ST que 
valora positivamente el 
sistema de 
organización y 
funcionamiento. 

Encuesta 
evaluativa con 3 
niveles de 
valoración: ALTA: 
MEDIANA BAJA 
 
 
 
 
Encuesta 
evaluativa con 3 
niveles de 
valoración: ALTA: 
MEDIANA BAJA 
 

Encuestas 
realizadas para 
elaboración del 
Plan Estratégico. 
 
 
 
 
 
0 

Al menos el 50% (la mitad) 
de los NF valora 
positivamente el nuevo 
sistema con una 
calificación ALTA y 
MEDIANA. 
 
 
Al menos el 50% (la mitad) 
de los miembros de la ST 
valora positivamente el 
nuevo sistema con una 
calificación ALTA. 

Reporte de 
resultados de la 
encuesta 
evaluativa. 
 
 
 
 
Reporte de 
resultados de la 
encuesta 
evaluativa. 

Nuevo sistema de 
gestión documental 
implementado 

Porcentaje de 
implementación de 
nuevo sistema 

Observación del 
sistema de gestión 
documentaria  

Sistema 
precedente 
inadecuado (no 
recogía toda la 
información 
existente y 
estaba 
desactualizado) 

Nuevo sistema 
implementado al 50% 

Reporte de 
avance de 
implementación 

Memoria institucional 
generada de los años 
2017 - 2020 

Grado de avance en 
culminación de 
Memoria 

Archivos 
existentes en 
sistema 
CRESPIAL 

Dropbox 
institucional 

 Memoria institucional 
culminada y organizada 

Reporte de 
actividad 

Contar con 
Recursos 
humanos de 
excelencia 

Equipo de la 
Secretaria Técnica 
capacitado en 
planificación y 
enfoque de género. 

Integrantes del equipo 
técnico con 
conocimientos de 
planificación y enfoque 
de género, con una 
actitud positiva para su 
incorporación y 
aplicación 

Pruebas de entrada 
y salida del 
conjunto de talleres 
de capacitación 
realizados. 
 
Número de 
actividades de 
implementación 
de los nuevos 
conocimientos 
adquiridos 

Dado por la 
prueba de 
entrada. 
Se puede asumir 
que es un nivel 
bajo. 
 
0 

Todo el equipo en un nivel 
por encima de un valor de 
puntaje de 50 sobre 100. 
 
 
 
 
Al menos en la mitad de 
actividades implementadas 
se aplican conocimientos 
adquiridos, 

Reporte de 
resultados de la 
prueba de entrada 
y salida. 
 
 
 
Registro de 
actividades 
realizadas. 
Informe bienal. 
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CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

 
 
 
 
 
 
ORGANIZACION 
Y 
FUNCIONAMIEN
TO 

 

 Secretaría cuenta 
con perfiles 
profesionales para la 
contratación y 
evaluación de 
personal en función 
a las necesidades 
del Centro. 

Perfiles definidos 
 
 
 
 
Porcentaje de 
profesionales de la ST 
que se ajusta a los 
perfiles definidos . 

Documento de 
perfiles 
profesionales 
 
 
Planilla del 
Centro 

0 
 
 
 
 
0 

Se cuenta con perfiles 
para los puestos 
definidos en el 
Reglamento General. 
 
60% 

Informe que 
contenga los 
perfiles definidos. 
 
 
Informe bienal 

Renovar el 
Acuerdo entre 
el Gobierno 
del Perú y la 
UNESCO 

Gestiones realizadas 
para lograr la 
renovación del 
Acuerdo en el 2021 en 
articulación con el 
Gobierno Peruano y la 
UNESCO. 

Porcentaje de 
avance en hoja de 
ruta planificada 

Pasos cumplidos en 
la hoja de ruta. 

10% 
implementa
ción 

Cumplimiento de la hoja de 
ruta al 90%. 

Reporte de 
seguimiento a la 
hoja de ruta. 
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CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

RELACIONAMIENTO 

Relacionamiento 
con los Núcleos 
Focales, mejora 
en fluidez y 
calidad de la 
comunicación. 

Relacionamiento con los 
NF mejora en calidad y 
fluidez 

Número de 
representantes de 
los NF que 
manifiestan una 
valoración 
positiva de las 
relaciones con la 
ST 

Aplicación de 
encuesta con una 
escala dirigida a 
discriminar tres 
niveles de 
calidad: alta, 
media y baja. 

Resultados de 
encuestas para 
Plan Estratégico 
(PE) 

Dos tercios (10 de 
15) de los NF 
consideran que su 
relacionamiento con 
la ST es de alta 
calidad. 

Reporte de los 
resultados de la 
encuesta y escala 
aplicada. 

Relacionamiento 
con actores claves 
en Perú (NF, 
Ministerio de 
Cultura, Dirección 
Desconcentrada 
de Cultura Cusco, 
Ministerio de 
Relaciones 
Exteriores) 

Realización de acciones 
en un marco de trabajo 
conjunto con los actores 
claves de Perú 

Nivel de avance 
en la 
implementación 
de las acciones 
programadas 
conjuntamente. 
 
 Apreciación 
favorable de la 
experiencia. 

Porcentaje de 
cumplimiento de 
las acciones 
programadas. 

 

 

Encuesta a 
actores claves 

No existe 
medición. 

 

 

 

 

Resultados de 
encuestas para 
Plan 
Estratégico 

80% de 
cumplimiento 

 

 

 

 

50% de actores 
encuestados 
manifiestan opinión 
favorable. 

Informe anual 

 

 

 

 

 

Reporte de 
encuestas 

Relacionamiento 
con la UNESCO 

Acciones realizadas con 
oficinas e instancias de la 
UNESCO en un marco 
conjunto de trabajo 

Nivel de avance 
en la 
implementación 
de las acciones 
programadas 
conjuntamente.  
 
Apreciación 
favorable de la 
experiencia. 

Porcentaje de 
cumplimiento de 
las acciones 
programadas. 

 

 

Encuesta a 
actores claves 

No existe 
medición. 
 

 

 

 

Resultados de 
encuestas para 
PE 

80% de 
cumplimiento 

 

 

 

50% de actores 
encuestados 
manifiestan opinión 
favorable. 

Informe anual 

 

 

 

 

Reporte de 
encuestas 

Relacionamiento 
con otros actores 
del PCI 
 
 

Inclusión de una categoría 
para la investigación en los 
premios e incentivos 
 
 
 

Nivel de avance 
en la inclusión de 
la nueva 
categoría 
 
 

Convocatoria de 
premios e 
incentivos 
 
 
 

0 
 
 
 
 
 

Un premio 
o incentivo 
incluido 
 
 
 

Documento de 
convocatoria 
 
 
 
 

 
 

 

 

 
 

 

 



CRESPIAL – Plan Operativo Bienal (POB) 2020-2021 

 

Página 4 de 9  

CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

COOPERACION 
INTERNACIONAL 

Colaboración 
técnica y 
realización de 
actividades 
conjuntas con 
agencias de 
cooperación 

internacional y 
otros actores 

 Estrategia de Cooperación 
elaborada e implementada. 

 
 
 
Mayor amplitud y alcance 
en la acción del Centro 
para el cumplimiento de su 
misión, por medio de 
convenios, alianzas y 
pasantías. 

Porcentaje de 
implementación 
de la Estrategia 
 
 
Número de 
acuerdos y 
convenios de 
colaboración 
negociados e 
Implementados. 

Documentos 
de monitoreo 
 
 
 
Registro de 
acuerdos y 
convenios de 
colaboración. 

0 
 
 
 
 
0 

Documento de 
estrategia 
finalizado y en 
implementación
. 
4 acuerdos y 
convenios de 
colaboración 
negociados e 
implementados. 

Informe bienal 
 
 
 
 
Reporte de 
seguimiento a los 
acuerdos y 
convenios de 
cooperación. 

Colaboración y 
aporte de los NF 
en las actividades 
del Centro, 
contribuyendo a 
fortalecer las 
capacidades 

técnicas ‐ 
programáticas de 
la ST. 
 

Mayor disponibilidad de 
recursos (tanto técnicos 
como financieros) de los 
NF para la realización de 
las actividades del Centro. 
 

Número de NF 
que participan en 
la planificación y 
ejecución de las 
actividades del 
Centro, aportando 
recursos para su 
realización. 

Registro de NF 
que han realizado 
aportes, con 
información 
desagregada por 
tipo de recurso. 

Por sistematizar 
la situación al año 
2019. 

Al menos el 
30%de NF han 
realizado alguna 
contribución de 
recursos. 
 

Reporte de 
seguimiento a los 
aportes de los 
países. 
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CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PROGRAMÁTICOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Establecer un 
programa de 
proyectos 
multinacionales 

Nuevo programa 
implementado con al 
menos dos Proyectos en 
funcionamiento con los 
nuevos criterios. 

Número de 
proyectos 
implementados 

Registro de 
proyectos 
implementados 

0 2 Reporte de 
seguimiento, 
evaluando si se 
cumplieron los 
criterios del 
Programa. 

Línea de trabajo 
de Gestión del 
conocimiento: 

Producción y difusión 
de estudios 
especializados 
 

Número de 
estudios 
publicados (física 
o virtualmente) 

Links y textos de 
publicaciones del 
Centro. 
 

0 
 

2 
 

Informe bienal. 
 

Número de 
acciones de 
difusión pública 
y de utilización 
de los estudios 
para la 
formulación de 
propuestas. 

Registro y cuadro 
estadístico de 
difusión y uso de 
los estudios. 
 

Verificar acciones 
ya realizadas 
 

Al menos la mitad 
de los NF y 5 otros 
actores que reciben 
las publicaciones 
usan los textos para 
sus actividades. 
 

Reportes enviados 
por NF y otros 
actores 

Facilitación de 
espacios 
internacionales para 
producir e intercambiar 
conocimiento 
especializado sobre 
PCI 
 

Número de 
procesos 
facilitados 
 

Programas, notas 

conceptuales y 
acuerdos firmados 
para procesos. 

 

En el 2019 se 
facilitaron 4 
procesos. 
 
 

Facilitar 4 procesos 
adicionales. 
 
 

Reportes 
de 
procesos 
realizados 
 

Grado de 
utilización de la 
base de datos 
de expertos y 
experiencias 
para facilitar 
generación de 
espacios 
 

Archivo de base 
de datos. 

 

Registro de 
acciones de 
utilización de la 
base. 

Base de datos 
diseñada y en 
proceso de 
actualización 
 
0 

Base de datos 
completada 
 
 
Utilización de la 
base de datos para 
facilitar al menos 4 
espacios 
internacionales. 
 

Informe 
bienal 
 

Número de 
acciones de 
asistencia técnica 
brindadas a la 
RedLACPCI  
 

 Ayudas memoria 

Actas de 
reuniones 

Documentos 
emitidos y 
recibidos  

0 2 Informe 
bienal 
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CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PROGRAMÁTICOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Número de 
espacios 
intersectoriales en 
los que el Centro 
participa 

 Número de 
procesos 
intersectoriales en 
los que se 
participa 

 
0 
 
 

 2 

 

Informe 
bienal 

Línea de trabajo en 
Gestión 
comunitaria del 
PCI: organización 
e implementación 

Secretaria Técnica, cuenta 
con lineamientos de 
trabajo en gestión 
comunitaria. 

Grado de 
cumplimiento de 
las 
recomendaciones 
por parte de la 
ST. 

Informes del 
equipo técnico 

0 50% de 
recomendaciones 
implementadas en 
las actividades de la 
ST. 

Informe bienal 

Estados cuentan con 
lineamientos de trabajo en 
gestión comunitaria. 

Numero de NF 
que han recibido y 
utilizado los 
lineamientos. 

 
 

Declaraciones de 
aplicación o 
utilización por 
medio de una 
encuesta. 
 

0 

 

 
 

Al menos dos 
tercios de los NF 
declaran haber 
aplicado o utilizado 
los lineamientos. 
 

Resultados de 
la encuesta 
sobre 
aplicación de 
los 
lineamientos 

Sociedad civil cuenta con 
lineamientos de trabajo en 
gestión comunitaria. 

Número de 
organizaciones 
de la sociedad 
civil de la base de 
datos de la ST 
que reciben los 
lineamientos 

Registro de 
entrega del 
documento de 
lineamientos 

0  Al menos 
20 actores 
de la 
sociedad 
civil 
reciben el 
documento 

Cuadro de 
registro de 
entregas 
realizadas 
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CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PROGRAMÁTICOS 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Establecer un 
Programa de 

fortalecimiento 
de capacidades 

Materiales de formación 
inicial – anillo 1, 
finalizados y difundidos. 

Porcentaje de 
cumplimiento en 
cronograma para 
finalización y 
difusión de 
materiales  

Informe de equipo 
técnico. 
Registro de 
acciones de 
difusión  

Materiales 
elaborados y en 
proceso de 
adecuación 

pedagógica. 

100% de 
cumplimiento 
cronograma 
trazado 

Informe bienal 
Cuadro de 
registro de 
acciones de 
difusión 

Número de NF 
que han recibido y 
utilizado los 
materiales. 

Registro de NF 
que han recibido 
los materiales y 
que declaran 
haberlos utilizado. 

0 Todos los NF han 
recibido los 
materiales y al 
menos un tercio los 
ha utilizado en 
actividades de 
desarrollo de 
capacidades en 
PCI. 

Reporte de 
seguimiento y 
resultados de 
encuesta aplicada 
a los NF 

Funcionarios y otros 
actores de los países 
miembros capacitados 
con el Programa de 
fortalecimiento de 
capacidades del Centro.  

Número de 
acciones de 
capacitación 
realizadas. 
 
Porcentaje de 
funcionarios que 
conoce los 
conceptos 
básicos del PCI 

Lista de 
participantes, 
programas, 
otros. 
 
Pruebas de 
entrada y salida 

0 
 
 
 
 
 
0 

 Cuatro acciones 
realizadas. 
 

60% de los 
funcionarios 
capacitados 
alcanza una 
calificación 
aprobatoria en la 
prueba de salida. 

Informe de 
actividad. 
 
 
 
Informe de 
pruebas 
aplicadas. 

Condiciones generadas 
para la sensibilización y 
valoración del PCI en la 
educación escolar 

Número de NF y 
otros aliados que 
reciben e 
implementan la 
“Guía para la 
implementación 
de Proyectos de 
Patrimonio 
Cultural 
Inmaterial, 
Educación 
y Tecnologías 
Innovadoras” 

Registro de NF y 
otros actores que 
reciben la Guía 
 
 
Registro de 
actores que 
implementan la 
Guía 

0 Todos los NF y al 
menos 10 otros 
actores reciben la 
Guía 
 
Al menos 3 NF y 2 
otros actores 
implementan la 
guía del Proyecto. 

Reporte de 
entrega del 
documento. 
 
 
Reporte de 
seguimiento y 
comunicaciones 
recibidas. 
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CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PROGRAMÁTICOS 

 

Soporte técnico a la 
UNESCO y NF para la 
elaboración de los informes 
periódicos nacionales en 
coordinación con la 
Secretaría de la 
Convención  

Número de 
acciones de 
capacitación y 
asesoría 
realizadas 

Registro de 
programas, lista 
de participantes, 
documentos 
recibidos y 
emitidos 

0  Al menos tres 
acciones realizadas. 

 Informes de 
actividad. 

Asistencia brindada a los 
países priorizados por el 
CAD. 

Número de 
acciones de 
asistencia 
realizadas 

Informes 
técnicos del 
equipo. 

 2 en el 2019.  Al menos 2 Informe de 
actividad. 

Programa de 
incentivos para 
para la gestión y 
salvaguardia del 
PCI 

Proyectos apoyados y 
premios entregados con 
aplicación de los criterios 
del Nuevo programa 

Número de 
incentivos y 
premios 
entregados en 
aplicación al 
Nuevo Programa. 

Registro de 
proyectos y 
premios 
entregados en el 
marco del Nuevo 
Programa. 

3 2 nuevos proyectos 
y premios 
entregados 
 
 
 
 

 
 

Base de datos del 
Programa y 
reporte de 
seguimiento 
evaluando el 
cumplimiento de 
criterios 

 
 

Proyectos apoyados son 

sistematizados y se 
elabora informe 

 

Elaboración de 
sistematización 

 

Documento 

 

0 

 

 

1 documento de 
sistematización 

Informe de 
sistematización 
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CAMPOS PLAN 
ESTRATEGICO 

RESULTADOS 
ESTRATEGICOS 

RESULTADOS 
BIENALES 

INDICADORES 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
LINEA DE BASE META 

FUENTE DE 
INFORMACIÓN 

EVALUACION Y 
SEGUIMIENTO 

Sistema de información 
de resultados 

Sistema de planificación, 
evaluación y seguimiento 
diseñado y en ejecución 

Porcentaje de 
avance en la 
implementació
n del Sistema 

Reportes de 
evaluación 
del sistema 

0 50% Informe bienal 

COMUNICACIO
NES 

Posicionar la imagen 
institucional del 
CRESPIAL, como un 
Centro internacional 
que impulsa el trabajo 
colaborativo 
multinacional, siendo 
reconocido como un 
referente técnico de 
primer nivel en gestión 
y salvaguardia del PCI 

Difundir la labor y logros del 
CRESPIAL, la UNESCO y 
los NF, en la salvaguardia 
del PCI. 
 
 

Grado de 
avance en la 
implementación 
de la Estrategia 
de difusión 
 
Porcentaje de 
actores clave 
que valoran 
positivamente 
la labor del 
Centro 

Informes 
técnicos del 
área de 
comunicaciones 
 
 
Archivo de 
encuestas 
aplicadas 

0 
 
 
 
 
 
0 

50% 
 
 
 
 
 
Al menos la mitad 
de los 
encuestados 
valoran con una 
calificación ALTA 
y MEDIA la labor 
del Centro  

Informe del área de 
comunicaciones 
 
 
 

Reporte de 
encuestas 
aplicadas 

 
 

2. CUADRO PRESUPUESTAL 
 
 
 

DISTRIBUCIÓN DE LOS FONDOS DISPONIBLES 
PARA EL BIENIO 2020 - 2021 

DESCRIPCIÓN 
DÓLARES 

AMERICANOS 
(USD $) 

DISTRIBUCIÓN DE SALDOS US$ 50.000 PARA 2020 50,000.00 

SALDO NO EJECUTADO 2019 61,944.89 

PRESUPUESTO ANUAL 2020 500,000.00 

DISTRIBUCIÓN DE SALDOS US$ 50.000 PARA 2021 50,000.00 

PRESUPUESTO ANUAL 2021 500,000.00 

DIPONIBLE PARA EL BIENIO 1,161,944.89 

 


